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Uber uns

EPNP ist ein fUhrender Systempartner fur High-Tech-L&sungen in den Bereichen Medizintech-
nik, Aerospace und Industrie. An unseren Standorten vereinen wir Prazisionsmechanik mit
modernster Elektronikfertigung (EMS). Gemeinsam mit unserem Investor EOS Partners und
unserem Management transformieren wir die Gruppe aktuell zu einem integrierten Technolo-
gie-Champion.

Deine Mission

Du bist das Gesicht der IT in Schweinfurt.

Wahrend unser IT-Koordinator die strategische Weiterentwicklung der IT sowie gruppenweite
Projekte verantwortet, stellst du sicher, dass die IT bei uns im taglichen Betrieb zuverlassig
funktioniert.

Du bist erster Ansprechpartner flr unsere Mitarbeiter, kimmerst dich um Arbeitsplatze, Hard-
ware und lokale Infrastruktur und sorgst daflr, dass Probleme schnell und pragmatisch geldst
werden.

Dabei bist du Teil eines wachsenden IT-Teams und arbeitest eng mit unserem IT-Koordinator
sowie unseren externen IT-Partnern zusammen.
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Deine Aufgaben

» First-Level & Onsite Support: Du bist erster Ansprechpartner flr unsere Mitarbeiter
bei allen Hardware- und Softwarefragen - vom PC und Laptop Uber Smartphone und
Drucker bis hin zu alltaglichen IT-Problemen.

» Arbeitsplatzmanagement: Du richtest neue Arbeitsplatze ein, installierst Hardware
und Software und stellst sicher, dass neue Mitarbeiter technisch gut ausgestattet
starten kénnen.

» IT-Infrastruktur vor Ort: Du kiimmerst dich um die lokale IT-Infrastruktur und unterstiitzt
bei Netzwerk-, Drucker- und Peripheriethemen.

» Hardwaremanagement: Du verwaltest unser IT-Lager, koordinierst Hardwarebestande
und sorgst flr einen effizienten Austausch und Rollout von Equipment.

» Setup & Rollout: Du unterstitzt bei der operativen Umsetzung neuer Systeme und
IT-Projekte - beispielsweise im Rahmen der ERP-Einfihrung.

» Benutzerverwaltung: Du pflegst Benutzerkonten und Berechtigungen in Active Directory
bzw. Microsoft Entra ID.

» Fehleranalyse & Problemldsung: Du analysierst technische Stérungen eigenstandig
und findest pragmatische Lésungen - idealerweise direkt dort, wo das Problem entsteht.

» Zusammenarbeit mit dem IT-Team: Du arbeitest eng mit unserem IT-Koordinator und
externen Dienstleistern zusammen und unterstitzt bei Gbergreifenden IT-Themen.

Dein Profil

» Du hast eine abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker Systemintegration
oder eine vergleichbare technische Qualifikation.

» Du bringst idealerweise erste Berufserfahrung im IT-Support, Helpdesk oder in der
Systemadministration mit.

» Du hast eine ausgepragte Hands-on-Mentalitat und packst selbst mit an, wenn es
notwendig ist.

» Du arbeitest gerne direkt mit Kollegen und hast eine hohe Service- und
Lésungsorientierung.

» Du verfligst Uber sichere Kenntnisse in Windows-Umgebungen und grundlegende
Kenntnisse in Netzwerktechnik.

» Kenntnisse in Active Directory, Microsoft 365 und/oder Microsoft Entra ID sind von Vorteil.
» Du arbeitest zuverlassig, selbststandig und strukturiert.

» Gelegentliche Unterstltzung an anderen Standorten ist fur dich kein Problem.
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Warum EPNnP?

Bei EPnP bist du nah am Geschaft und nah an den Menschen. Du siehst direkt, was deine Arbeit
bewirkt: Wenn die IT funktioniert, kbnnen unsere Kollegen produzieren, entwickeln und Kun-
den betreuen.

Du arbeitest in einem professionellen Umfeld mit kurzen Entscheidungswegen und einem IT-
Team, in dem die Aufgaben klar verteilt sind:

Unser IT-Koordinator entwickelt die IT strategisch weiter und verantwortet die Ubergreifenden
Projekte - du sorgst daflir, dass die IT in Schweinfurt jeden Tag zuverlassig lauft.

Dabei hast du viel Eigenverantwortung, kannst Probleme direkt l&sen und deine technische
Expertise taglich einbringen.
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Geschaftsanschrift:
EPnP GmbH

LondonstraBBe 2
97424 Schweinfurt

e-mail:_careers@epnp.de

www.epnp.de
M company/epnp-gmbh
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